
 
Formularz wymiany produktu 

 

 

……………………………………… 

(Miejscowość, data) 

Imię i nazwisko …...…………………………...…………………………………………...................................................................... 

Dane kontaktowe ( nr tel ) …………..…………………………………….…...……......................…............................................. 

Numer zamówienia …………..…………………………………….…..........................…...................................……..….…………… 

Nazwa produktu nowego  ………………………………….……….......................………...................................………..……....... 

Jeśli powodem wymiany jest nietrafiony rozmiar, a model zostaje ten sam prosimy o wpisanie danych prawidłowego rozmiaru 
poniżej: 

Nowy rozmiar …...................................................................................................................................................................... 

Kwota dopłaty …..................................................................................................................................................................... 

Kwota nadpłacona do zwrotu  …........................................................................................................................................... 

Uzupełnij nr konta, na który zwrócimy nadpłaconą kwotę. 

Numer rachunku bankowego 

 

 
 

Dodatkowe informacje: 

1. Bardzo proszę o przesłanie wcześniej informacji o wymianie na  adres e-mail  biuro@solkatt.pl 

2. Ponadto należy przesłać niniejszy formularz wraz  ze zwracanym produktem na adres: 

Solkatt 

Ul. Bałuckiego 16 

30-318 Kraków 

z dopiskiem: WYMIANA. 

Bardzo prosimy o odsyłanie zwrotów za pośrednictwem innej firmy kurierskiej niż Poczta Polska. Znacznie przyśpieszy i ułatwi to proces zwrotu. 

3. Zgodnie z art. 31 ustawy z dnia 30 maja 2014 roku o prawach konsumenta, w razie odstąpienia od umowy umowa jest uważana za niezawartą. 

……………………………………… 

data i podpis Klienta* 

(*tylko jeżeli formularz jest przesłany w papierowej wersji) 
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